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জনিনরাপ�া িবভাগ 
�শাসন-৩ শাখা

জনিনরাপ�া িবভােগর অধীন অিধদ!র/সং#াস$েহর &ম/২০২৩ মােসর সম)য় সভার কায +িববরণী

সভাপিত &মাঃ &মা-ািফ/র রহমান. িবিপএএ 
িসিনয়র সিচব

সভার তািরখ ২৪ &ম, ২০২৩
সভার সময় সকাল ১০.১৫ টা
#ান সে9লন ক:, �রা� ম�ণালয়
উপি#িত পিরিশ<-‘ক’

   সভাপিত সভায় উপি#ত সকল কম +কত+ােক �াগত জািনেয় সভার কায +?ম @A কেরন। সভায় অিতিরC সিচব (Eিলশ ও
এনGএমিস), অিতিরC সিচব (উIয়ন), JKসিচব (Eিলশ-২), JKসিচব (আইন), JKসিচব (পিরকNনা) এবং
অিধদ!র/সং#াস$েহর �ধােনর �িতিনিধগণ উপি#ত িছেলন। সভাপিত অিধদ!র/সং#ার �িতিনিধেদর সােথ মতামত
িবিনময় কেরন। গত সভার কায +িববরণী’র &কান সংেযাজন বা সংেশাধন না থাকায় তা Qঢীকরণ করা হয়। অতঃপর
অিতিরC সিচব (Eিলশ ও এনGএমিস)-&ক সভা পিরচালনার জS অTেরাধ জানান।

অিতিরC সিচব (Eিলশ ও এনGএমিস) এর অTমিত?েম উপসিচব (�শাসন-৩) সভার কায +পেU উিVিখত আেলাচWXিচ
এবং &ম ২০২৩ মােসর সম)য় সভার কায +িববরণীর িসYাZস$হ বা-বায়ন অ[গিত ?মা)েয় উপ#াপন করা হয়।
সভায় মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ +শনা &মেন সকল দ!র সং#ার website হালনাগাদ কের তােদর উেVখেযাc অজ+ন
ও কায +াবলীর সিচU িববরণী &মTবাের নdন কের সংেযাজন করা এবং �েয়াজনীয় তe আপেডট করার িবষেয় আেলাচনা
হয়। APA, NIS ও Citizen’s Charter ইতWািদ’র Xচকস$হ যথাসমেয় rরণ করা এবং �েয়াজনীয় �িশ:ণ/
ওয়াক+শপ আেয়াজেনর িবষেয় sAtােরাপ কেরন । অিভেযাগ �িতকার uব#া (GRS) সxেক+ জনসেচতনতা yিYসহ
সকল দ!র/সং#ার মাঠ পয +ােয়র কায +ালয়স$েহ এ িবষেয় কায +?ম [হণ করার উপর sAtােরাপ কেরন। এছাড়াও
অিভেযাগ �িতকার uব#া (GRS) সxেক+ uাপক ধারণা অজ+ন করেত হেব এবং �েয়াজেন সংি|<েদর �িশ:েণর
আেয়াজন করেত হেব।

সভাপিত ই-নিথর �েয়াজনীয়তা উেVখ কের িতিন বেলন &য, ই-নিথ uবহাের অেনক }িবধা রেয়েছ। িড-নিথেত
#ানাZিরত হেল }েযাগ-}িবধা অেনকাংেশ yিY পােব এবং কায +?ম আেরা সহজতর হেব। &য সকল দ!র/সং#াস$হ ই-
নিথ uবহাের িপিছেয় আেছ তােদর ই-নিথ কায +?ম yিY করার জS �েয়াজেন তােদর �িশ:ণ �দান করা িবষেয় মত
�দান কেরন। &জলা�শাসক সে9লেন ~হীত িসYাZস$েহর বা-বায়ন অ[গিতর �িতেবদেনর ভাষা আেরা }িনিদ +< ও
তeব�ল করেত হেব।

সভায় অংশ[হণকারী দ!র/সং#াস$েহর �িতিনিধগণ িনজ িনজ দ!র/সং#াস$েহর কায +?ম িব-ািরত আেলাচনা কেরন।
জনিনরাপ�া িবভােগর িনেদ +শনায় সকল দ!র/ সং#া &দেশর মাTেষর িনরাপ�া িনি�ত করেত সেচ< রেয়েছ এবং আইন-
��লা িনয়�েণ uব#া [হণ করেছ মেম + তারা সভায় উেVখ কেরন।

১



িব-ািরত আেলাচনােZ সভায় িন�বিণ +ত িসYাZ ~হীত হয় :

?িমক?িমক িসY াZিসY াZ বা-বায়নকারীবা-বায়নকারী
     
 ০১.

দ!র/ সং#ার website হালনাগাদ কের তােদর উেVখেযাc অজ+ন ও
কায +াবলীর সিচU িববরণী &মTবাের নdন কের আগামী ২০-০৬-২০২৩ তািরেখর
মে� এ�আই এর ফরেমট অTযায়ী সংেযাজন এবং �েয়াজনীয় তe আপেডট
কের পরবত� সভায় উপ#াপন করেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
িসে�ম এনািল�

০
২.

অিভেযাগ �িতকার uব#া (GRS) GRS) সxেক+ জনসেচতনতা yিY করেত হেব।
িডিজটাল &মTয়াল �তির কের সকল দ!র/ সং#ার মাঠ পয +ােয়র কায +ালয়স$েহ
এর কায +?ম [হণrব +ক �িশ:ণ/ ওয়াক+শপ আেয়াজেনর িবষেয় �ত কায +কর
করেত হেব।

দ!র/সং#া সকল

০
৩.

ই-নিথ কায +?ম yিYর লে:W দ!র/সং#াস$েহর দ!ের �িশ:েণর uব#া [হণ
করেত হেব। এছাড়া এ িবষেয় কত জনেক �িশ:ণ �দান করা হেয়েছ এর
তািলকা পরবত� সভার rেব + জনিনরাপ�া িবভােগ &�রণ করেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
অTিবভাগ �ধান
সকল/ িসে�ম

এনািল�
০
৪.

মি�পিরষদ িবভােগ ৩০ &ম, ২০২৩ তািরেখ অTি�তu বািষ +ক কম +সxাদন �িC
(APA) বা-বায়ন সভার িসYােZর �িতব�কতাস$হ িচি�ত কের �েয়াজনীয়
কায +?ম [হণrব +ক তা বা-বায়ন করার উে�াগ িনেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
অTিবভাগ �ধান

সকল
০
৫.

দ!র/সং#াস$েহর &পি�ং এর িবষেয় �-� অTিবভাগ তােদর অিধদ!েরর সােথ
সম)য় কের �াি�� আকাের &পি�ং তািলকা &�রণ কেরেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
অTিবভাগ �ধান

সকল
০
৬
.

জনিনরাপ�া িবভােগর আওতাধীন অিধদ!র/সং#াস$েহর ই-&ট�ার এর
কায +?ম পয +ায়?েম yিY করার উে�াগ িনেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
অTিবভাগ �ধান

সকল
০
৭.

অিডট আপি�র িবষেয় সাল অTযায়ী িব-ািরত তeািদ সং[হrব +ক তা িন�ি�র
�েয়াজনীয় uব#া [হেণর উে�াগ িনেত হেব।

দ!র/সং#া সকল/
অTিবভাগ �ধান

সকল

পিরেশেষ সভায় আর &কান আেলাচW িবষয় না থাকায় সভাপিত সবাইেক ধSবাদ জািনেয় সভার সমাি! &ঘাষণা কেরন।

 

&মাঃ &মা-ািফ/র রহমান. িবিপএএ 
িসিনয়র সিচব

�ারক ন�র: ৪৪.০০.০০০০.০২১.০৬.০০১.১৯.২৫৪ তািরখ: 
০৮ /ন ২০২৩

২৫ �জW� ১৪৩০

িবতরণ (&জW�তার ?মাTসাের নয)় : 
১) দ!র সং#া �ধান (সকল)।
২) অিতিরC সিচব (সকল), জনিনরাপ�া িবভাগ
৩) JKসিচব (সকল), জনিনরাপ�া িবভাগ, �রা� ম�ণালয়

২



৪) িসিনয়র সিচেবর একাZ সিচব, িসিনয়র সিচেবর দ!র, জনিনরাপ�া িবভাগ
৫) িসে�ম এনািল�, আইিসG &সল, জনিনরাপ�া িবভাগ

 

&ফৗিজয়া খান 
উপসিচব

৩


